С марта по декабрь 2012 года была организованна общественная приемная на территории Ленинского и Кировского районов.

За этот период мною было рассмотрено 37 обращений и заявлений, среди которых:
· 4 обращения по вопросам строительства

· 5 обращений по жилищным вопросам

· 6 обращений по вопросам социального обеспечения

· 8 обращений по коммунальным услугам

· 6 обращений по благоустройству

· 1 финансовый вопрос и т.д.

По всем вопросам и обращениям граждан были направлены официальные письма, уведомления и запросы в вышестоящие организации.

Была оказана помощь и содействия в следующих вопросах:
- Председатель Общества инвалидов Кировского района Сахипгареева Зарима Закирьяновна обратилась с просьбой о выделении льготных путевок. В августе этого года был организован отдых инвалидов на территории Павловского водохранилища.

- Руководству школы №10 по ул. Зенцова, 51 по установке лежачих полицейских.

-  жителю Маслову А. И., инвалиду 1 группы о взыскании денежных средств через судебных приставов (добивался 2 года).

- Жителям дома по ул. Аксакова, 62 по установке лежачих полицейских во дворе.
- Жителям дома 15/2 по ул. Салавата в организации посадки саженцев деревьев.
-  Совету ветеранов ВОВ Ленинского и Кировского районов в организации празднования Дня Победы – 9 мая.

- Жителям домов 102, 104, 106 по ул. Достоевского в возобновлении подросткового клуба Йэшлек, в виде предоставления ставки тренера.
- Жителям домов 1, 3, 5 по ул. Заки Валиди в заливке хоккейной коробки.

- Жителям домов 102, 104, 106 по ул. Достоевского в заливке хоккейной коробки.

- Жителем ул. Шепетовская по восстановлению дорожного покрытия – данные работы включены в бюджет города на 2013 год.
-  Жителю дома 1 по ул. Худайбердина по вопросу трудоустройства.
- По ремонту хоккейной коробки по адресу ул. Заки Валиди, 5
- Средней Образовательной Школе №45 в выделении баскетбольных мячей.
- Жителям дома 15/2 по ул. Салавата в восстановлении ранее утраченного палисадника – принято решение ЖЭУ №7 установить бетонные клумбы.
Ведется активная подготовка в организации детско-юношеского турнира по хоккею “Золотая шайба” среди дворовых команд Кировского и Ленинского районов.

Создано положение турнира, проведена агитационная работа, сформированы команды участников и в феврале следующего года на хоккейной площадке по адресу ул. Заки Валиди, 3 состоится данный турнир.

